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Dil Egitimi Degerlendirme
ve Akreditasyon Kurulu

Kilavuzun Amaci ve igerigi

DEDAK akreditasyon kararini verirken sadece kanita dayali beyanlari gecerli sayacaktir. Kaniti olmayan
beyanlar gecersiz sayilacaktir. Bu baglamda DEDAK Degerlendirme Olgiitleri Kanit Ve Gésterge Kilavuzu
sizlere her bir 6lgit icin sunabileceginiz kanitlarla ilgili yol gosterici olacaktir. Bunlar sadece 6rnek
sunulabilecek kanitlardir. Bunlar programinizdaki veriler isiginda gesitlendirilebilir ve ¢ogaltilabilirler.

DEDAK Degerlendirme Olgiitleri Kanit ve Gosterge Kilavuzunun amaci akreditasyon siirecindeki
programlarin 6z degerlendirme raporlarini hazirlarken her bir olgit icin gosterebilecekleri kanit ve
gostergeleri listelemek ve bu konuda yol gosterici olmaktir. Kilavuzda her olgit altindaki kanitlar listesi
olasi sunulabilecek kanitlardir. Bu kanitlarin disinda da kurumun yapisi ve farkhligina gére ek veya farkli
kanitlar sunulabilir. Raporda programin yaptigini ifade ettigi hersey icin kanit sunmasi gerekmektedir.
Kaniti olmayan ifadeler gecersiz sayilacaktir.

Kanit gosterme prensibi genel hatlariyla eger bir uygulama yapildigi sdyleniyorsa o uygulamaya dair
ornekler, bir belge oldugu soyleniyorsa belge 6rnegi, bir konuda analiz yapilip karar verildigi
soyleniyorsa o analize ve karara 6rnek uygulama verilmesi gerekmektedir. Bunlardan paydaslari da
ilgilendirenlerin sadece belge olarak sunulmasi degil paydaslarla da paylasiimasi ve paydaslar icin bu
belgelerin kolay ulasilabilir olmasi, web sayfasinda da gerekli belgelerin paylasilmasi beklenmektedir.

Kanitlarin DEDAK Oz Degerlendirme Raporu (DOR) icinde Sunulmasi

DOR iginde kanitlarin listelenmesi icin her él¢iit altinda Dokiimantasyon basligi altinda asagidaki gibi iki
alan bulunmaktadir. DOR ile birlikte ek olarak teslim edilen kanitlar “Oz degerlendirme Raporuna
Eklenenler” bashgi altinda listelenmeli ve her bir ek baglanti (hyperlink) ile kanit dosyasina ya da kanit
olusturan ilgili web adresine baglanmalidir. Tim baglantilarin DOR raporu tesliminde ¢alismasi ve ilgili
dosyaya ya da web adresine ulasim saglanmasi beklenmektedir

“Saha Ziyaretinde Sunulacaklar” basligi altinda ise DOR’e ek olarak eklenemeyecek ve ancak saha
ziyareti sirasinda gosterilebilecek kanitlar listelenmelidir. Bu tir kanita 6rnek olarak fiziksel
ortamda gorulmesi gerekenler, tiim sinavlar, 6zlik haklari nedeniyle ek olarak paylasilamayan
dosyalar ya da gorlisme yapilarak bilgi alinabilecek tarz kanitlar gosterilebilir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar
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Olcutler ve Kanitlar Listesi

MISYON

Misyon Olciitii 1

Misyon Uyumu ve Paylasimi

Kanit Listesi

e Calisan ve 6grenci el kitaplari

e Kurumun internet sayfasi

¢ Tanitim malzemeleri

¢ Yonetimle toplanti (misyonun yénetim yapisi ve kurumun tarzinda nasil yansitildigini gérmek
icin)

e Calisan ve 6grencilerle toplanti (misyonun kurumun egitim felsefesi, 6gretim ve 6grenme
faaliyetlerine yansitilip yansitilmadigini anlamak igin)

OGRETIM PROGRAMI

(Yabanci dille egitim yapan yiiksekégretim kurumlarina 6grenci yetistiren yabanci dil hazirlik programlarinin ¢ikisinda
erisilmesi beklenen 6grenme kazanimlari, Avrupa Ortak Dil Referans Cergevesi’ ne gére en az B1+ seviyesidir.)

Ogretim Programi Olciitii 1

Misyon ve ihtiyaglara Uygunluk

Kanit Listesi

e Tanimlanmis egitim felsefesi ve dil 6gretme yaklagimi

o (Ogrenci geri bildirim anket sablonlari ve doldurulmus érnekler

o (Ogretmen geri bildirim anket soru sablonlari ve doldurulmus érnekler

o (Ogretmen ve 6grenci odak grup toplantilari, toplanti notlari 6rnekleri

¢ Toplanan geri bildirimlerin raporlamalari, sonuglari ve aksiyon planlari

e Kurumun diger paydaslariyla is birligi icinde gergeklestirilmis olan en son ihtiyac analizi ilgili
belgelendirme

e Mifredat icerigine yon vermek lizere toplanan veriler ve analizleri

e Mifredattan sorumlu kisilerle toplanti notlari

¢ Dil programi 6gretmenleri ve 6grencileriyle toplantilar

e Egitim dili ingilizce olan lisans ve 6n-lisans 6grencileri ve gretim elemanlariyla gériismeler/
yapilan anketler

« ihtiyag analizi icin toplanan verilerin analizi ve miifredata nasil yon verdigi ile ilgili raporlar,
kanitlar, kararlar

¢ Misyon’un iceriginin ihtiyaclarla uyumunu kanitlayan uygulamalar/dokiimanlar
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Ogretim Programi Olciitii 2

icerik ve Ogrenme Kazanimlari

Kanit Listesi

e CEFR ile uyumlu 6grenme ciktilarini agikca belirten her seviye/ders icin ders izlencesi

¢ Her ders icin ciktilarin sirasini gosteren donem ve haftalik ders planlari

e Calisan ve 6grenci el kitaplari, tanitim malzemeleri ve kurumun internet sayfasi (eger 6grenme
ciktilari bu tarz platformlarda paylasiliyorsa)

Yogunlastirilmis derslerle ve ayni seviyeyi tekrar eden 6grencilere sunulan derslerle ilgili bilgi
Mifredattan sorumlu kisilerle toplanti

¢ Dil programi 6gretmenleri ve 6grencileriyle toplantilar

Ders gozlemleri

Ogretim Programi Olciitii 3

Ogretim Programinin Tasarim ve Materyalleri
Kanit Listesi

e Mifredatin dayandirildigi yazil egitim felsefesi ve dil egitimiyaklagimi

o Ogrenme ciktilarinin basarilabilecegini gdsteren ders paketini olusturan ders kitaplari,
kitapgiklar, tamamlayici malzemeler, cevrimici platformlar ve diger ders materyallerinin listesi

e Her seviye icin 6rnek materyaller

e Ders kitaplarinin segilme sireciyle ilgili bilgi

e Ogretmen ve 6grenci geri bildirim formlari sablonlari & Geri bildirimlerin analizi ve atilmis
adimlarla ilgili kayitlar

e Mifredattan sorumlu kisilerle toplanti

e Dil programi 6gretmenleri ve 6grencileriyle toplantilar

e Ders gozlemleri

Ogretim Programi Olciitii 4

Programin Siiresi ve Yapisi

Kanit Listesi

e Her ders igin giktilarin sirasini gosteren donemlik ve haftalik ders planlari (yaz dénemi dahil
olmak tizere)

e Yatay gecis, ek kontenjan, dikey gecis gibi gelen 6grenciler icin uygulan prosediirlerin tarif
edilmesi

e Akademik takvim

e (Cahlisan ve 6grenci el kitaplari, tanitim malzemeleri ve kurumun internet sayfasi (eger
programin uzunlugu ve yapisi bu tarz platformlarda paylasiliyorsa)

e Mifredattan sorumlu kisilerle toplanti

e Dil programi 6gretmenleri ve 6grencileriyle toplantilar
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Ogretim Programi Olciitii 5

Ogretim Programinin Aktarimi

Kanit Listesi

e Ogretim programi aktarim (egitim — 6gretim) ilkeleri ve paylasilan yerler

e Ornek ders planlari

o Ders gozlem raporlari

e Egitim icerikleri

e Ornek egitimler

e Ogrenci geribildirimleri

e Egitim 6gretim’in kanita dayali iyilestirme ¢alismalarina 6rnek

e Toplanti notlari

o Ders gozlemlerinde aktif 6grenci katilimi ve 6grenme kazanimlarina uygun ders aktariminin
gozlenmesi

OLCME ve DEGERLENDIRME

Olcme-Degerlendirme Olciitii 1

Seviye Belirleme

Kanit Listesi

e Seviye tespit sinaviyla ilgili sinav tanimlamalari

e Ornek seviye tespit sinavi

e Ogretmenler icin sinav ydnetimi ve okunmasi esaslari

e Ogrenciler icin sinava girme esaslari

e Sinavlarin glvenilirliginin ve gecerliliginin kontrol edildigini belgeleyen bir 6rnek madde
¢6zlimlemesi raporu

e Cahlisan ve 6grenci el kitaplari, tanitim malzemeleri ve kurumun internet sayfasi (eger
seviye tespit slireci bu tarz platformlarda paylasiliyorsa)

e Degerlendirmeden sorumlu kisilerle toplanti

e Seviye tespit sinavlarinin ve sonuglarinin dogru bir sekilde saklandiginin kontrol edilmesi
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Olcme-Degerlendirme Olciitii 2

Seviye ilerleme ve Tamamlama

Kanit Listesi

Gelisim ve Seviye Bitirme sinavlarina ait sinav tanimlamalari (Sinavla dlgllen giktilar
acikca belirtilmis olmahdir)

Gelisim ve Seviye Bitirme sinav ornekleri

Ogretmenler icin sinav ydnetimi ve sinav degerlendirilmesi esaslari

Ogrenciler icin sinava girme esaslari

Sinavlarin givenilirliginin ve gegerliliginin kontrol edildigini belgeleyen bir 6rnek
madde ¢6ziimlemesi raporu

Calisan ve 6grenci el kitaplari, tanitim malzemeleri ve kurumun internet sayfasi (eger
seviye ilerleme ve tamamlama proseddrleri bu tarz platformlarda paylasiliyorsa)
Degerlendirmeden sorumlu kisilerle toplanti

Sinavlarin givenilirliginin ve gecerliliginin kontrol edildiginin kaniti analizler

Gelisim ve Seviye Bitirme sinavlari

Gelisim ve Seviye Bitirme sinavi 6grenci érnekleri

Gelisim ve Seviye Bitirme sinavlarinin ve sonuglarinin dogru bir sekilde saklandiginin
kontrol edilmesi

Olcme-Degerlendirme Olciitii 3

Yeterlik (Yabanci dille egitim yapan yiiksekdgretim kurumlarina égrenci yetistiren yabanci dil
hazirhk programlarinda dil yeterligi olarak en az Avrupa Ortak Dil Referans Cercevesi B1+ seviyesi
beklenir.)

Kanit Listesi

Calisan ve 6grenci el kitaplari, tanitim malzemeleri ve kurumun internet sayfasi

(eger yeterlilik/yeterlilik muafiyeti prosedurleri bu tarz platformlarda anlatiliyorsa)

Yeterlilik sinaviyla ilgili sinav esaslari (Sinavla 6lgiilen ciktilar agikga belirtilmis olmalidir)

Yakin zamanda verilmis bir drnek yeterlilik sinavi

Ogretmenler icin sinav gdzetmenligi esaslari

Ogrenciler icin sinava girme esaslari

Yeterlilik sinavinin glvenilirliginin ve gecerliliginin kontrol edildigini belgeleyen bir 6rnek
madde ¢6ziimlemesi raporu (tutarliigin kontrol edildigini ispat eden coktan secmeli sinavlar
da dahil edilmelidir)

Yeterlilik sinavi not araliklarini temsil eden 6grenci kagitlari

Degerlendirme Kriterleri

Egitim dili ingilizce olan lisans ve dn-lisans &grencilerinin lisans ve dnlisans programlarindaki dil
yeterliligine dair kanitlar (sinav 6rnekleri, anketler vs)

Kurumda degerlendirmenin tasarimindan sorumlu kisilerle toplanti

Yeterlilik sinavlarinin ve sonuglarinin kurumda dogru bir sekilde saklandiginin kontrol edilmesi
Egitim dili ingilizce olan lisans ve 6n-lisans 6grencileri ve dgretim elemanlariyla gériismeler
Yeterlilik Sinavlar

Yeterlilik sinavlari 6grenci kagitlari
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Olcme-Degerlendirme Olciitii 4

Seviye Belgeleme
Kanit Listesi

e Ogrencilerin gelisimini izlemek igin kullanilan araglar/sistemler

e Calisan ve 6grenci el kitaplari ve kurumun internet sayfasi (eger ilgili bilgiler bu tarz
platformlarda paylasiliyorsa)

e Seviyedeki basarilarinin yazili kaydini isteyen 6grencilere verilen belgelerin sablonlari

e Degerlendirmeden sorumlu kisilerle toplanti

e Ogrencilerin seviye basarilariyla ilgili bilgilerin kurumda dogru bir sekilde saklandiginin kontrol
edilmesi

e Ogrencilerle toplanti

Olcme-Degerlendirme Olciitii 5

Ogrencilerin Bilgilendirilmesi

Kanit Listesi

e Ogrencilerin gelisimini izlemek icin kullanilan araglar/sistemler

e (Calisan ve 6grenci el kitaplari ve kurumun internet sayfasi (eger ilgili bilgiler bu tarz
platformlarda paylasiliyorsa)

e Ders tanimlama formlari veya ders sunumlari

e Meslektas ya da 6z degerlendirme araglarina ait sablonlar (yapabilme ifadeleri, 6grenci
portfoyleri gibi)

e Degerlendirmeden sorumlu kisilerle toplanti

e Ogrencilerle toplanti
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OGRENCi DESTEGI VE HiZMETLERI

Ogrenci Destegi ve Hizmetleri Olciitii 1:

Yeni Ogrenci Oryantasyonu

Kanit Listesi

Ogrenci el kitabi ve kurumun internet sayfasi (eger ilgili bilgiler bu tarz platformlarda
paylasiliyorsa)

Akademik takvimin bir kopyasi

En son verilen oryantasyon programinin bir kopyasi

Ogrenci odak grup toplantilari (eger yapilmissa)

Ogrenci isleriyle toplanti

Ogrencilerle toplanti

Ogrenci Destegi ve Hizmetleri Olciitii 2

Ogrencilerin Bilgilendirilmesi

Kanit Listesi

Calisan ve 6grenci el kitaplari, kurumun internet sayfasi, diger ¢evrimigi platformlar
Ogrenci odak grup toplantilari (eger yapilmissa)

Ogrenci isleriyle toplanti

Ogrencilerle toplanti

Ogrencilere bu bilginin fiziksel imkanlar kullanilarak nasil iletildigini gormek icin okulun
panolarinin ve ¢evresinin incelenmesi

Ogrenci Destegi ve Hizmetleri Olciitii 3

Ders Disi Faaliyetler

Kanit Listesi

Her mifredat disi faaliyetin belirli 6grenme ¢iktilarina erismek i¢in nasil katki sagladigini agik¢a

ifade eden bir belge

Calisan ve 6grenci el kitaplari, kurumun internet sayfasi, diger cevrimici platformlar (eger ilgili

bilgiler bu tarz platformlarda paylasiliyorsa)

Mifredat disi faaliyetlerle ilgili 6grencilerden toplanan geri bildirim

Ogrenci isleriyle toplant

Ogrencilerle toplanti

Ogrencilere bu bilginin fiziksel imkanlar kullanilarak nasil iletildigini gdrmek icin okulun
panolarinin ve gevresinin incelenmesi
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Ogrenci Destegi ve Hizmetleri Olciitii 4

Ogrenci Sikdyetleri
Kanit Listesi

e Yazili sikayet prosedirleri

e (Calisan ve 6grenci el kitaplari ve/veya kurumun internet sayfasi
e Yonetimle toplanti

e Ogrencilerle toplanti

e Sikayet ve cevap ornekleri

YONETiIM VE ORGANIZASYON

Yonetim ve Organizasyon Olciitii 1

Yénetimsel Yapi ve Misyona Uygunluk

Kanit Listesi
e (Calisan ve 6grenci el kitaplari veya kurumun internet sayfasi

e Yonetimle toplanti
e Ogrencilerle ve calisanlarla toplanti

Yonetim ve Organizasyon Olciitii 2

Ogretim Elemani Pozisyon ve Gérevlendirme Siiregleri

Kanit Listesi

e Calisan el kitabi

e Gorevtanimlamalari

e icise alim siireci sirasinda adaylardan tamamlamalari istenen gérevler (eger varsa)

e Atanan kisileri ve/veya adaylari destekleyecek/egitecek gbrev 6ncesi ve gérev sirasi
programlarinin listesi

e Yonetimle toplanti

e (Calisanlarla toplanti

10
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Yonetim ve Organizasyon Olciitii 3

Gérev, Sorumluluk ve Haklar ile ilgili Bilgilendirme

Kanit Listesi

e El kitaplari veya kurumun internet sayfasi
e  GOrev tanimlamalari

e Yonetimle toplanti

e (Calisanlarla toplant

e Ogrencilerle toplanti

Yonetim ve Organizasyon Olciitii 4

Performans Degerlendirme

Kanit Listesi

e Calisan el kitabi

Gorev tanimlamalari

Degerlendirme formu sablonlari

Performans degerlendirmeleri kaniti raporlar
360 derece degerlendirme formlari/araglari
Yonetimle toplanti

Calisanlarla toplanti

Yonetim ve Organizasyon Olciitii 5

idari ve Yénetimsel Siiregler

Kanit Listesi

e Sireclerin oldugu el kitaplari

e  Kurumun yasal durumunu gosteren resmi belgeler

e Kurum ve program yonetmeliklerinin ve yonergelerinin niishalari
e Diizenli yapilan toplantilarla ilgili herhangi bir kayit

e YoOnetimle toplanti

e Ogrenci isleriyle toplanti

e Calisanlarla toplanti

e Ogrencilerle toplanti
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Yonetim ve Organizasyon Olciitii 6

Bilgilerin Korunmasi

Kanit Listesi

Kisisel verilerin korunmasiyla ilgili kurum yonetmeliklerinin ve yonergelerin kopyalari
Yonetimle toplanti

Ogrenci isleriyle toplanti

Diger alakali paydaslarla toplanti (IT/insan kaynaklari gibi)

Yonetim ve Organizasyon Olciitii 7

Calisan Sikdyetleri

Kanit Listesi

Calisan el kitabi

Calisan sikayet streciyle ilgili kurum yonetmeliklerinin ve yonergelerin nishalari
Sikayet ve cevap 6rnekleri

Yonetimle toplanti

Calisanlarla toplanti

insan kaynaklariyla toplanti

OGRETiM ELEMANI

Ogretim Elemanlari Olciitii 1

Nitelikler

Kanit Listesi

ise alim siireci dokiimanlari (6rneklerle birlikte)

En son yayinlanan is ilani, ise basvuru formu sablonu
Tum nitelikleri belirtilmis bir ¢alisanlar listesi

Calisan el kitabi

S6zlesmeye bagli kazanglarin genel anlatimi
Yonetimle toplanti

insan kaynaklariyla toplanti

Dil programi 6gretim gorevlileriyle toplanti

12
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Ogretim Elemanlari Olciitii 2

Gérev, Sorumluluk ve Haklari ile ilgili Bilgilendirme

Kanit Listesi

Gorev tanimlamasi
Sozlesme sablonu

Calisan el kitabi

Yonetimle toplanti

insan kaynaklariyla toplanti

Ogretim Elemanlari Olciitii 3

Performans Degerlendirme

Kanit Listesi

Calisan el kitabi

Gorev tanimlamasi

Degerlendirme formu sablonu

Ogrenciler tarafindan doldurulmus 6gretmen degerlendirme formlari (eger performans
degerlendirme siirecinin bir pargasiysa)

Ornek ders gézlemleme kayitlari (eger performans degerlendirme siirecinin bir pargasiysa)
Ogretim gérevlilerinin performans degerlendirmesi igin saklanan her tiir ilgili kayit
Yonetimle toplanti

Dil programi 6gretim gorevlileriyle toplanti

Ogretim Elemanlari Olciitii 4

Mesleki Gelisim

Kanit Listesi

Calisan el kitabi

Ders gozlemleme sablonu

Geri bildirim formu sablonu, geri bildirimin analizi ve takip icin yapilan faaliyetlerin kayitlari
En son yapilan oryantasyonun bir kopyasi

Son yapilan profesyonel gelisim (PG) faaliyetlerinin listesi ve 6gretmenler tarafindan bu
faaliyetlerle ilgili yazilan geri bildirimler

PG faaliyetlerinin duyuruldugu tim ilgili platformlar

Yonetimle toplanti

Profesyonel Gelisim Birimiyle toplanti

Dil programi 6gretim gorevlileriyle toplanti

13
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ALTYAPI, DONANIM VE ARAC-GEREC

Altyapi, Donanim ve Arac-Gerec Olciitii 1

Altyapi, Donanim ve Arag¢-Gereg

Kanit Listesi

Malzeme bakim kayitlari

Var olan tim saglik ve glvenlik belgeleri

Bina Planlari

Kurumun denetimi

Acil durum proseddr uyarilari

ilgili kisilerle toplanti, eger varsa (is yeri sagligi ve giivenligi birimi gibi)

SUREKLI IYILESTIRME

Siirekli iyilestirme Olciitii 1

Siirekli Iyilestirme

Kanit Listesi

Surekli lyilestirme Déngiisii Agiklamasi

Toplanan Kanitlar/Gostergeler Agiklamasi

Son lyilestirme déngusi kanitlar

lyilestirme ve Kontrol Ornekleri

Ogrenciler, 6gretmenler ve diger paydaslar tarafindan doldurulan geri bildirim formu sablonlari
ve toplanan verinin degerlendirilmesi

Odak grup toplanti notlari (hem 6gretim gorevlileri hem de 6grencilerle yapilan)
Kurumun en son belirlenen stratejik plani

Stratejik toplanti notlari 6rnekleri

Yonetimle toplanti

Dil programi 6gretim gorevlileriyle toplanti

Degerlendirmeden sorumlu kisilerle toplanti

Mifredattan sorumlu kisilerle toplanti

Profesyonel Gelisim Birimiyle toplanti
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